
        Додаток № 4 

                 до Наказу директора № 06-1223 від 25.12.2023 р. 

 

 

Примірний договір 

про надання фінансового кредиту 

(споживчий кредит) 

м. Київ   р. 
 

 

 
 

ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ "ФІНАНСОВА КОМПАНІЯ 

"ПРЕМІУМ КЕПІТАЛ ГРУП" Кредитодавець (п. 1 Специфікації до Договору - далі Специфікація), з однієї 

сторони, та Позичальник (п. 2 Специфікації) з 

іншої сторони, уклали цей договір про надання фінансового кредиту,  далі Договір, про нижченаведене: 

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРУ 

1.1. Кредитодавець надає, а Позичальник одержує фінансовий кредит у готівковій або безготівковій формі, у 

національній валюті – гривні, на умовах строковості, зворотності, цільового характеру використання, 

платності та на умовах, визначених цим Договором, а Позичальник зобов'язується повернути кредит та 

сплатити проценти за користування кредитом на умовах, визначених цим Договором. 

1.2. Кредит надається Позичальнику з метою задоволення його споживчих потреб, не пов’язаних з 

підприємницькою, незалежною професійною діяльністю або виконанням обов’язків найманого працівника. 

 

2. ПОРЯДОК НАДАННЯ ТА ПОВЕРНЕННЯ КРЕДИТУ 

2.1. Кредит надається у розмірі        (_______) гривень  (п.5 Специфікації) на строк ______(п. 3 Специфікації). 

2.2. Процентна ставка за користування кредитом становить ________%  в день від суми кредиту. Тип 

процентної ставки – фіксована. 

2.3. Кредитодавець зобов’язується надати Позичальнику кредит в строк не пізніше 5 банківських днів від дати 

підписання цього Договору. 

2.4. Датою отримання кредиту вважається дата видачі Позичальнику суми кредиту готівкою через касу 

Кредитодавця, а при безготівкових розрахунках – дата списання відповідної суми з рахунку Кредитодавця. 

2.5. Позичальник зобов’язується повернути Кредитодавцю суму Кредиту та сплатити проценти за 

користування Кредитом згідно п. 6 Специфікації не пізніше дати, зазначеної у п. 4 Специфікації. При цьому, 

якщо датою повернення Кредиту є не робочий день Кредитодавця, то датою повернення вважається його 

перший наступний робочий день. Позичальник зобов’язаний   повернути суму Кредиту та сплатити проценти за 

користування Кредитом готівкою в касу Кредитодавця, або шляхом ініціювання переказу відповідних 

грошових коштів на його банківський рахунок, при цьому в разі повернення суми кредиту та сплати процентів 

за користування ним не через касу Кредитодавця, а будь-яким іншим способом (платіжні пристрої, веб-сайт 

Кредитодавця, тощо) Позичальник самостійно сплачує вартість послуг відповідного фінансового посередника. 

2.6. У разі, якщо Позичальник продовжує користуватись Кредитом понад встановлений Договором строк, 

застосовуються умови розділу 4 Договору. 

2.7. Розмір орієнтовної реальної річної процентної ставки за користування Кредитом, за умови вчасного 

виконання Позичальником своїх зобов’язань, зазначається в п. 7.1 Специфікації. 

2.8. Проценти нараховуються щомісячно за фактичну кількість календарних днів користування Кредитом, при 

цьому враховується перший день надання Кредиту/подовження дії Договору та день погашення 

Кредиту/сплати процентів за користування Кредитом при подовженні Договору, але в будь- якому випадку 

мінімальним строком/розміром такого нарахування є встановлений Кредитодавцем розмір процентів за перший 

календарний день. Таким чином, сума, що визначена у п. 7.1 Специфікації, підлягає обов’язковому 

перерахунку з урахуванням фактичного строку користування Кредитом у календарних днях на момент сплати. 

 

3. ПРАВА ТА ОБОВ’ЯЗКИ СТОРІН 

3.1. Позичальник, має право: 

3.1.1. достроково повернути суму Кредиту та сплатити проценти за користування Кредитом, виходячи з 

фактичного строку користування Кредитом, але в будь-якому випадку мінімальним строком для нарахування 

процентів є один календарний день; 

3.1.2. протягом 14 календарних днів з дня укладення Договору відмовитися від нього без пояснення причин, у 

тому числі в разі отримання Позичальником грошових коштів, на умовах визначених у ст. 15 Закону України 

"Про споживче кредитування". 

3.1.3.  на підставі звернення до Кредитодавця із зазначеною датою в паперовій формі або в електронній формі із 



застосуванням одноразового ідентифікатора та за наявності згоди Кредитодавця: 
- подовжити строк дії Договору, за умови часткового погашення заборгованості зі сплати процентів за 

користування Кредитом за той строк, на який Позичальник має намір подовжити дію Договору та укладання 

Сторонами додаткового договору до цього Договору; 

- за умови сплати процентів за користування Кредитом у повному обсязі на день звернення – змінити строк 

користування кредитом в межах строку наданого Кредиту, а також повернути частину Кредиту. У 

вищевказаних випадках зміни істотних умов Договору набирають чинності з моменту здійснення 

Позичальником відповідного платежу на користь Кредитодавця та підписання Сторонами додаткового 

договору, в якому Специфікація викладається в новій редакції. 

 При продовженні строку, на який наданий Кредит збільшується загальний розмір суми процентів, що 

підлягають оплаті Позичальником Кредитодавцю. Цифрове значення розміру суми процентів, що підлягають 

оплаті Позичальником визначається в Графіку платежів Специфікації - Додатку № 1 до Договору. 

3.1.4. Звернутися до Національного банку України у разі порушення Кредитодавцем або новим кредитором 

законодавства у сфері споживчого кредитування, у тому числі порушення вимог щодо взаємодії при 

врегулюванні простроченої заборгованості (вимог щодо етичної поведінки), а також звернутися до суду з 

позовом про відшкодування шкоди, завданої Позичальнику у процесі врегулювання простроченої 

заборгованості. 

3.1.5. Звернутися до Кредитодавця із заявою в паперовій або електронній формі із застосуванням одноразового 

ідентифікатора з вимогою повернути переплачені за Договором кошти готівкою або безготівковим шляхом на 

зазначені в заяві реквізити рахунку Позичальника. 

 

Кредитодавець має право: 

3.2.1. Відступати, передавати та будь-яким іншим чином відчужувати, а також передавати в заставу свої права 

за цим Договором (повністю або частково) на користь третіх осіб в будь-який час протягом строку дії цього 

Договору без згоди Позичальника, в порядку, встановленому Законом. 

У разі невиконання Позичальником своїх зобов’язань за Договором у повному обсязі та у строк згідно п. 2.1. 

Договору, Кредитодавець у будь-який час має право звернутись до судових органів з метою стягнення 

заборгованості з Позичальника. 
3.2.2. Відмовити Позичальнику в наданні кредиту та укладанні Договору: 1). у разі ненадання Позичальником 

документів чи відомостей про себе та свій фінансовий стан, що вимагаються законодавством або внутрішніми 

документами Кредитодавця; 2). на підставі інформації, отриманої з офіційних джерел, визначених 

законодавством, зокрема з бюро кредитних історій. 

Кредитодавець зобов’язаний: 

3.3.1 Повідомити Позичальника про відступлення права вимоги за цим Договором протягом 10 (десяти) 

робочих днів із дати такого відступлення. 

3.3.2. Довести до відома Позичальника через поштове відправлення, електронну пошту факт переплати за 
Договором, що виникла після спливу дати повернення Кредиту, протягом 10 робочих днів із дати виникнення 
такої переплати. 

3.4. Кредитодавець не залучає колекторські компанії до врегулювання простроченої заборгованості. 

 

4. ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ СТОРІН 

4.1. У разі невиконання або неналежного виконання Сторонами зобов'язань згідно Договору, винна Сторона 

відшкодовує іншій Стороні завдані цим збитки. 

4.2. Кредитодавець несе відповідальність за порушення строків надання кредиту у вигляді пені розміром 

0,01 відсотка від суми коштів, які мають бути надані Позичальнику, за кожний день прострочення. 

4.3. У разі невиконання Позичальником своїх зобов’язань за Договором у повному обсязі та у строк 

згідно розділу 2 Договору, Кредитодавець має право у будь-який час звернутись до судових органів з 

метою стягнення заборгованості з Позичальника. У випадку невиконання своїх зобов’язань за 

Договором Позичальник зобов’язується самостійно виконати всі зобов’язання пов’язані зі сплатою 

податків, зборів та інших обов’язкових платежів згідно чинного законодавства. 

4.4. Сторона Договору, яка порушила зобов’язання, звільняється від відповідальності за порушення 

зобов'язання, якщо вона доведе, що це порушення сталося внаслідок випадку або форс-мажорних обставин 

(обставини непереборної сили), що засвідчуються Торгово-промисловою палатою України та уповноваженими 

нею регіональними торгово-промисловими палатами. При настанні зазначених обставин, Сторони зобов'язані 

протягом 5 (п’яти) календарних днів сповістити про це один одного в письмовій формі. Повідомлення повинне 

містити дані про характер обставин, а також оцінку їхнього впливу на виконання Сторонами своїх зобов'язань 

за даним Договором. 

5. ІНШІ УМОВИ ДОГОВОРУ 

5.1. Дані, зазначені в Договорі та Специфікації, є конфіденційною інформацією та можуть бути розголошені 

виключно на підставах, прямо передбачених законодавством України, Договором, відповідними правилами, 

регламентами та/або іншими внутрішніми документами Кредитодавця. Підписанням цього Договору, 

Позичальник надає безумовну згоду Кредитодавцю на ознайомлення з умовами цього Договору та на 

поширення конфіденційної інформації персональних, біометричних даних/параметрів про себе (Позичальника) 



третім особам, зокрема: а) страховикам, які відповідно до договорів, укладених з Кредитодавцем, страхують 

його ризики; б) третім особам, до яких переходить право вимоги до Позичальника на підставі договору, 

укладеного з Кредитодавцем; в) компетентним органам – в порядку та на умовах передбачених чинним 

законодавством; г) третім особам, зокрема тим, що сприяють Кредитодавцю у виконанні умов цього Договору 

Сторонами, та які залучені ним на договірних засадах, а також третіх осіб, які надають Сторонам послуги з 

переказу коштів, еквайрингу та/або виконують операційні чи інші технологічні функції з метою надання 

Кредитодавцю послуг еквайрингу. 

5.2. Кредитодавець, новий кредитор при врегулюванні простроченої заборгованості за Договором 

дотримуються вимог щодо взаємодії із спадкоємцем, поручителем, майновим поручителем, визначених 

Законом України «Про споживче кредитування» та Положенням про встановлення додаткових вимог щодо 

взаємодії із споживачами фінансових послуг та іншими особами при врегулюванні простроченої заборгованості 

(вимог щодо етичної поведінки), затвердженого Постановою Національного банку України від 04.08.2022р. № 

170. 

5.3. Позичальник надає безумовну згоду Кредитодавцю у будь-який час передати свої права за Договором 

іншим особам (відступити право вимоги). 

5.4. Позичальник надає безумовну згоду на включення, та у разі необхідності, обробку його персональних, 

біометричних даних/параметрів, наданих при укладенні цього Договору, до бази даних клієнтів Кредитодавця 

та їх передачу іншим суб’єктам надання фінансових послуг. Позичальник також підтверджує, що йому 

повідомлено про включення його персональних, біометричних даних/параметрів до бази персональних даних, а 

також про мету збору даних та осіб, яким можуть бути передані його персональні, біометричні дані/параметрі 

та відмовляється від додаткового письмового повідомлення щодо включення інформації про нього до бази 

персональних даних, а також додаткового повідомлення щодо передачі таких даних третім особам, зазначеним 

у Договорі. Позичальник також засвідчує, що він/вона ознайомлений(а) зі своїми правами як суб’єкта 

персональних даних, відповідно до Закону України "Про захист персональних даних" №2297-VI від 01.06.2010 

року. 

5.5. Шляхом підписання цього Договору Позичальник надає згоду на доступ до інформації, що складає його 

кредитну історію, та на збір, зберігання, використання та поширення через бюро кредитних історій, включене 

до Єдиного реєстру бюро кредитних історій – Українське бюро кредитних історій, інформації щодо нього та 

цього кредиту, визначеної Законом України «Про організацію формування та обігу кредитних історій». 

5.6. Спори, які виникнуть під час виконання цього Договору, підлягають врегулюванню шляхом переговорів. 

Якщо Сторони не можуть дійти згоди із спірних питань шляхом переговорів, то такий спір підлягає 

вирішенню в судовому порядку. 

5.7. Уповноважені державні органи, до яких відповідно до законодавства України Позичальник має право 

звернутися з питань захисту прав споживачів фінансових послуг: 1). Національний банк України; 2). Державна 

служба України з питань безпечності харчових продуктів та захисту споживачів. 

5.8. З питань виконання Сторонами умов Договору Позичальник може звертатися до Кредитодавця у порядку 

передбаченому п. 5.9. Договору, а також за телефоном: (044) 499-99-60. 

5.9. Будь-які повідомлення та/або документи, що направляються Сторонами одна одній у зв’язку з цим 

Договором, повинні бути викладені в письмовій формі та будуть вважатись поданими належним чином (за 

виключенням Електронних повідомлень), якщо вони надіслані рекомендованим листом або доставлені 

особисто на адресу Сторін. Повідомлення та/або документи вважаються надісланими з дати їх відправлення 

однією Стороною іншій за адресою, зазначеною у цьому Договорі. Сторони погодились, що повідомлення 

та/або документи вважаються отриманими на сьомий календарний день з дати реєстрації рекомендованого 

листа у відділенні поштового зв’язку. 

5.10. Цей Договір вважається укладеним з дати підписання Сторонами Специфікації, яка є невiд`ємною 

частиною Договору. Договір може бути достроково припинено в порядку, встановленому цим Договором чи 

відповідно до закону, але у будь-якому випадку Договір діє до моменту фактичного задоволення грошових 

вимог Кредитодавця до Позичальника в повному обсязі. Номер, дата та місце укладення, зазначені в 

Специфікації, є відповідно номером, датою та місцем укладення договору між Сторонами на умовах 

визначених Договором. 

5.11. Внесення змін до Договору здійснюється тільки за згодою сторін. Внесення до договору змін в 

односторонньому порядку не допускається. 

Договір та Специфікацію складено у двох оригінальних примірниках – по одному для кожної із Сторін 

 

 

 

 

 

6.РЕКВIЗИТИ ТА ПIДПИСИ СТОРIН 



КРЕДИТОДАВЕЦЬ 

ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ 

ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ 

"ФІНАНСОВА КОМПАНІЯ 

"ПРЕМІУМ 

КЕПІТАЛ 

ГРУП" 
Місцезнаходження: 

Код ЄДРПОУ: 

п/р 

Телефон: 
/ /(підпис) 

ПОЗИЧАЛЬНИК 

Прізвище, ім’я, по-батькові: 

Місце проживання: 

Паспорт (ID-картка) 

Орган, що видав: 

Дата видачі: 
Реєстраційний номер облікової картки платника 
податків – фізичної особи: 

Телефон: 

 

/ /(підпис) 

Договір отримав: 

“ ” р. 

Позичальник / / 
 

 

 



Специфікація -Додаток № 1 до Договору про надання фінансового кредиту № від . 

місто укладання: 

 

1. Кредитодавець: Товариство з обмеженою відповідальністю «ФІНАНСОВА КОМПАНІЯ "ПРЕМІУМ КЕПІТАЛ ГРУП", місцезнаходження: 01133, м. Київ, вул. 

Кутузова, 18/7, свідоцтво про реєстрацію фінансової установи , п/р в , код ЄДРПОУ   40937865, в особі , що діє на 

підставі . 

2. Позичальник: , адреса проживання: , Паспорт (ID-картка):  , реєстраційний номер 
облікової картки платника податків згідно з Державним реєстром фізичних-осіб-платників податків . 

3. Строк, на який надається Кредит: календарний день. 

4. Дата повернення Кредиту : . 

5. Сума Кредиту (загальний розмір наданого кредиту), видана Позичальнику в готівковій формі, становить ( ) грн.1 

6. Сума Кредиту, що надана Позичальнику у безготівковій формі на картковий рахунок за номером особистого електронного платіжного засобу ХХХХ 

ХХ ** **** ХХХХ і становить грн.2 

Комісія за надання Кредиту: . 

    7.За користування Кредитом Позичальник зобов’язаний сплачувати Кредитодавцю проценти за фіксованою процентною ставкою, розміром % в день вiд суми    

Кредиту. 

Позичальник повертає Кредит, сплачує проценти за користування Кредитом та комісію за надання Кредиту згідно наступного Графіку платежів: 

 
N з/п 

Дата 

видачі 

кредит 

у / дата 

платеж 

у 

Кіль- 

кість 

днів у 

розрахун 

- 

ковому 

періоді 

Чиста 

сума 

кредиту / 

сума 

платежу 

за 

розрахун 

- 

ковий 

період, 

грн 

Види платежів за кредитом Орієнт

овна 

реальн 

а річна 

про- 

центна 

ставка, 

% 

Орієнто

вна 

загаль- 

на 

вартіст 

ь 

кредиту 

, грн 

сума 

кредит 

у за 

дого- 

вором / 

пога- 

шення 

суми 

кредит 

у 

процент 

и за 

корис- 

тування 

кредито 

м 

платежі за додаткові та/або 

супровідні послуги 

кредитодавця 

 
http://premium- 

capital.com.ua/ 

 

 

 
кредитного 

посередника (за 

наявності) 

третіх осіб 

за 

обслуго- 

вування 

кредитно 

ї 

заборго- 

ваності 

комісія 

за 

наданн 

я 

кредит 

у 

інші 

послуги 

кредито 

- 

давця 

комісій 
- 

ний 

збір 

інша 

плата за 

послуги 

кредит- 

ного 

посеред 

- 
ника 

за 

розра- 

хунково 

- 

касове 

обслуго 

- 

вування 

послуг 

и нота- 

ріуса 

послуг 

и 

оціню- 

вача 

послуг 

и 

страхо- 

вика 

інші 

послуг 

и 

третіх 

осіб 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 

 
 

1 Зазначається, якщо фінансовий кредит видається в готівковій формі. 
2 Зазначається, якщо фінансовий кредит видається в безготівковій формі. 

http://premium-/
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Платежі за кредитом (тарифи та комісії за кредитом та за додатковими та/або супутніми послугами) не змінюються протягом строку дії Договору. 

7.1. У разі, якщо Позичальник продовжує користуватись Кредитом (у повній сумі або частково) понад встановлений Договором  строк та/або не сплатив проценти 

у встановлений Договором  строк, починаючи з __ (прописом) дня від встановленої Договором дати повернення Кредиту, Кредитодавцем може бути застосована 

інша фіксована процентна ставка в розмірі _____% в день від суми Кредиту. 

8. Сума до повернення без урахування фактичного строку користування Кредитом та перерахунку згiдно п. 4 Специфікації: ______ грн. 

8.1. Орієнтовна реальна річна процентна ставка за Договором становить ________. 

8.2. Орієнтовна загальна вартість Кредиту для Позичальника на дату укладення Договору становить ________. 

9. Денна процентна ставка на день укладання Договору становить __________%. 

Розрахунок денної процентної ставки за формулою наведеною в Законі України «Про споживче кредитування»: 

 (____(загальні витрати за кредитом)____грн./___ (загальний розмір кредиту) ____грн. ) / ___(строк кредиту)____дн. × 100 % =___% в день 

10. У випадку зміни будь-яких відомостей, зазначених у Графіку платежів Сторони підписують Специфікацію до Договору у новій редакції.  

11. Позичальник підтверджує, що отримав в письмовій формі до укладення Договору інформацію вказану в частині 5 статті 7 Закону України "Про фінансові послуги та 

фінансові компанії", про особу, яка надає фінансові послуги; фінансову послугу; договір про надання фінансових послуг; механізми захисту прав споживачів фінансових 

послуг. Ознайомлений з переліком відомостей згідно ст. 9 Закону України "Про споживче кредитування", а також з правилами Кредитодавця про надання коштів на 

умовах фінансового кредиту, їх положення йому зрозумілі і він повністю з ними погоджується. Позичальник також засвідчує, що ознайомлений зі своїми правами згідно 

ст. 12 Закону України "Про захист персональних даних", як суб’єкта персональних даних, та надає згоду на включення його персональних даних до бази даних клієнтів 

Кредитодавця відповідно до умов Договору. Інформація надана Кредитодавцем з дотриманням вимог законодавства про захист прав споживачів та забезпечує правильне 

розуміння Позичальником суті фінансової послуги без нав'язування її придбання. 

12. Позичальник підтверджує, що до укладення цього Договору він дав згоду: 

12.1.на передачу Кредитодавцю своїх персональних даних і їх обробку з метою оцінки фінансового стану Позичальника і його здатності виконати свої зобов'язання за 

Договором; 
12.2. на те, що Кредитодавець має право звертатися за інформацією про фінансовий стан Позичальника до третіх осіб, які пов'язані з Позичальником діловими, 

професійними, особистими, сімейними чи іншими відносинами; 

12.3.на те, що у разі невиконання або неналежного виконання зобов'язань Позичальника на підставі цього Договору Кредитодавець має право передати персональні дані 

Позичальника третім особам для захисту своїх  законних прав та інтересів, стягнення заборгованості за Договором, збитків; 

12.4.на отримання від Кредитодавця інформації за всіма вказаними ним засобами зв’язку (мобільний телефон, телефон, електронна адреса, тощо). 

13.Підпис Позичальника у Договорі і Специфікації є підтвердженням того, що Позичальник отримав письмову інформацію вказану в п.7 Специфікації до укладення 



Договору, а також примірник Договору, Специфікацію, графік платежів одразу після його підписання, але до початку надання Позичальнику Кредитодавцем фінансової 

послуги. 

 

Ця Специфікація є невiд`ємною частиною Договору. Підписання Специфікації засвідчує фактичне укладення Договору. 

 

   

 

Фінансовий кредит - грошові кошти в сумі грн. отримав (ла)    

/ /. 

 

 

 
 

КРЕДИТОДАВЕЦЬ 

ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ 

ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ 

"ФІНАНСОВА КОМПАНІЯ 

"ПРЕМІУМ КЕПІТАЛ ГРУП" 

 
/ /(підпис) 

ПОЗИЧАЛЬНИК 

Прізвище, ім’я, по-батькові: 

 

 

 

/ /(підпис) 

 


